VUB GENERALI

INFORMACIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV V MOBILNEJ APLIKACII
,,Déchodok”’

PRIVACY POLICY

pre klientov spoloénosti VUB Generali dochodkova spravcovska spoloénost), a. s., (dalej ako
,VUB Generali“ alebo
,,prevadzkovatel“ ich zastupcov a zmluvnych partnerov
pripravené v sulade s ¢l. 13 a 14
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (“Nariadenie” alebo “GDPR”)

uéelom tohto dokumentu je poskytnat Vam, ako dotknutej osobe, o ktorej spoloénost VUB Generali
déchodkova spravcovska spolo¢nost, a. s., spracuva osobné udaje, doplfujuce informacie ohfadom
spracuvania osobnych udajov v mobilnej aplikacii Déchodok v zmysle Nariadenia, najma

Udaje o nas ako prevadzkovatelovi a dat Vam kontakt na zodpovednu osobu;

vSeobecné informacie o mobilnej aplikacii VUB Generali;

pravne zaklady, ucel a rozsah spracuvanych osobnych udajov v mobilnej aplikacii;

zoznam alebo okruh prijemcov a sprostredkovatelov, ktorym moézu byt VaSe osobné udaje
poskytnuté;

o informacie o Vasich pravach a spdsobe, akym ich mézete uplatnit’.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany.

Cast’ 1 — Kontaktné udaje prevadzkovatela

VUB Generali déchodkova spravcovska spoloénost), a. s., Sidlo: Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava
ICO: 35903 058

Obchodny register: Mestsky sud Bratislava Il

Oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 3435/B

Tel.: 0850 111 110

e-mail: info@vubgenerali.sk, osobne.udaje@vubgenerali.sk

Cast’ 2 — Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Spolog¢nost VUB Generali vymenovala zodpovednu osobu (Data Protection Officer), ktorej ulohou je
vykonavat dohfad nad dodrZiavanim pravidiel ochrany osobnych udajov v zmysle Nariadenia. V pripade
potreby ziskania vSeobecnych informacii mézZete zodpovednu osobu kontaktovat na emailovej
adrese osobne.udaje@vubgenerali.sk. Svoje Ziadosti adresované VUB Generali ako prevadzkovatelovi
suvisiace s uplatnenim VaS8ich prav v zmysle Nariadenia mdZete podat pisomne alebo emailom na
osobne.udaje@vubgenerali.sk.

Cast 3 — VSeobecné informacie o mobilnej aplikacii Déchodok

Informacie o spracuvani osobnych udajov v mobilnej aplikacii Déchodok (dalej ako ,,Informacie
o mobilnej aplikacii’) dopifia hlavné Informacie o spractivani osobnych UGdajov pre klientov
spolo&nosti VUB Generali (dalej ako ,,Hlavné informacie”), ktoré st zverejnené na internetovom sidle
VUB Generali tu: https://www.vubgenerali.sk/o-nas/ochrana-osobnych-udajov/. Nakolko dochadza
k poskytovaniu sluzieb klientom VUB Generali prostrednictvom mobilnej aplikacie, platia informéacie
obsiahnuté v Hlavnych informaciach, ako aj Informaciach o mobilnej aplikacii.

VUB Generali je vlastnikom a prevadzkovatelom nasledovnych aplikacii pri vyuzivani ktorych dochadza
k spracuvaniu vasSich osobnych udajov:

e Déchodok od VUB Generali (App Store | Google Play)
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Samotny pristup do chraneného uZivatelského rozhrania mobilnej aplikacie D6chodok je mozZny az po
uzatvoreni ,,Zmluvy o starobnom dbchodkovom sporeni.” Nasledna funkcionalita mobilnej aplikacie
v suvislosti s poskytovanim naSich sluzieb zavisi od jednotlivych uZivatefskych nastaveni, ktoré si
mozete v aplikacii zvolit.

Samotné spractuvanie osobnych tdajov v mobilnej aplikacii Déchodok je nevyhnutné, aby si VUB
Generali vedela plnit svoje povinnosti vyplyvajuce z uzatvorenej Zmluvy o starobnom
déchodkovom sporeni, ako aj zakona ¢. 43/2004 Z. z. o o starobnom déchodkovom sporeni a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej ako ,,zakon o SDS”’).

3.1 On-device biometria

Mobilna aplikacia Déchodok umoziiuje vyuzitie funkcionality TouchlD a FacelD na zariadeniach Apple
alebo pristup k odtlatkom prsta na zariadeniach s operaénym systémom Android. VUB Generali
vyuziva tuto funkcionalitu len na samotné prihlasovanie do aktivovanej aplikacie ale pristup
k biometrickym udajom ulozenym v telefone nemd. Tieto zostavaju spracuvané len prostrednictvom
Vasho mobilného zariadenia, kde sa VUB Generali spolieha na funk&nost operaéného systému, ktory
vyhodnoti na dotaz mobilnej aplikacie Vami ulozené biometrické data a potvrdi ¢i sa udaje ulozené
v tzv. ,,secure enclave” zhoduju s tymi, ktoré boli pouzité na odomknutie mobilnej aplikacie Déchodok.
Samotné vyhodnocovanie tejto formy autentifikacie je v zodpovednosti dodavatela operaéného systému
a samotnej funkcionality.

Viac informacii o funkcionalite TouchID najdete TU.

Viac informacii o funkcionalite FacelD najdete TU.

Cast' 4 —Pravny zaklad, Géel a rozsah spractivania osobnych udajov

4.1 Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je spravidla:

e spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby
sa na zaklade ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy podla ¢l. 6 ods.
1 pism. b) GDPR,;

e splnenie zakonnej povinnosti VUB Generali podla &l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR;

e suhlas dotknutej osoby podfa €l. 6 ods. 1 pism. a)

e spraclvanie na udel opravnenych zaujmov, ktoré sleduje VUB Generali alebo tretia strana podra &l.
6 ods. 1 pism. f) GDPR.

VUB Generali poskytuje svoje sluzby na zmluvnom zaklade a jej &¢innost je regulovana mnozstvom
pravnych predpisov, ktoré vyzaduju ziskavanie a spraclvanie osobnych udajov. Su v$ak situacie,
v ktorych je spractvanie osobnych Gdajov opravnenym zaujmom spoloénost VUB Generali alebo pri
ktorych od Véas zZiadame suhlas na ich spracuvanie.

4.2 Uéelom spracuivania v mobilnych aplikaciach VUB Generali je primarne:

e poskytovanie sluZieb na ktoré je VUB Generali opravnena a plnenie povinnosti s tym suvisiacich;
e marketingova komunikacia;
e ochrana opravnenych zaujmov VUB Generali a uplatfiovanie pravnych narokov.

Voéi spracuvaniu osobnych udajov na ucéel opravneného zaujmu prevadzkovatela alebo tretej
strany mate pravo namietat’.

4.3 Rozsah spracuvanych udajov

Nakolko je pouzivanie mobilnych aplikacii VUB Generali dobrovolné, k spractvaniu osobnych udajov
dochadza iba v pripade ak sa ich rozhodnete vyuzivat. Ak sa ich v8ak rozhodnete vyuzivat, VUB
Generali ma povinnost overit si vasu identitu pred prihlasenim do chraneného uzivatelského rozhrania
mobilnej aplikacie.
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V pripade, Ze klient odmietne poskytnut osobné udaje, ktoré su potrebné na uskuto€nenie obchodu
podla osobitného pravneho predpisu, VUB Generali odmietne takyto obchod vykonat. Rovnako VUB
Generali postupuje v pripadoch ak klient odmietne poskytnut osobné uUdaje, ktorych poskytnutie je
nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy.

Mobilna aplikacia VUB Generali spraciva najméa prihlasovacie, identifikaéné, kontaktné alebo
overovacie udaje uzivatefa mobilnej aplikacie, ako aj osobné Udaje, ktorych spracuvanie je nevyhnutne
pri poskytovani sluzieb VUB Generali.

Detailnej$ie informacie o viacerych uéeloch spractGvania osobnych udajov VUB Generali,
pravnom zaklade, ako aj o ich rozsahu najdete v Hlavnych informaciach.

Cast 5 — Prijemcovia osobnych tudajov

VUB Generali spractva Vase osobné udaje najma prostrednictvom svojich zamestnancov alebo oséb
v obdobnom pomere, ktoré su viazané povinnostou ml€anlivosti a mézu Vase osobné udaje spracuvat
iba v rozsahu a spdésobom, ktory je nevyhnutny na plnenie ich pracovnych povinnosti. Zoznam alebo
okruh sprostredkovatelov zverejfiujeme na stranke https://www.vubgenerali.sk/o-nas/ochrana-
osobnych-udajov/.

Cast’ 6 — Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii mimo EU

Spractivanie osobnych udajov v sUvislosti s pouzivanim mobilnych aplikacii VUB Generali prebieha
vyluéne na uzemi Eurdpskej Unie. Ak z technickych alebo prevadzkovych dévodov je nevyhnutné
spractvat Vase osobné udaje mimo tzemia EU, VUB Generali zabezpeg&i, aby boli splnené podmienky
Nariadenia pre takéto spracuvanie.

Cast' 7 — Doba spracuvania osobnych tGdajov

VasSe osobné udaje su spracuvané manualnymi a elektronickymi prostriedkami spésobom, ktory
zabezpeli ich bezpec€nost, integritu a dostupnost. Doba, po ktoru su osobné udaje spracuvané
a uchovavané, zavisi od U&elu spractivania a je uréena VUB Generali, ako prevadzkovatefom alebo
pravnymi predpismi.

Viac informacii o retenCnych periodach osobnych Udajov spracuvanych VUB Generali najdete
v Hlavnych informaciach, alebo aj v Cookies Policy VUB Generali TU.

Cast’ 8 — Prava dotknutej osoby

Ako dotknuta osoba mate v zmysle Nariadenia vo&i VUB Generali, ako prevadzkovatelovi, nasledujuce
prava vo vztahu k spracivanym osobnym udajom:

pravo na pristup k osobnym udajom podla ¢&l. 15 GDPR,;

pravo na opravu osobnych udajov podla &l. 16 GDPR,;

pravo na vymaz osobnych udajov podfa ¢l. 17 GDPR,;

pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov podla ¢l. 18 GDPR,;

pravo na prenosnost osobnych Udajov podfa ¢l. 20 GDPR;

pravo namietat vodi spracivaniu osobnych tGdajov, ktoré st VUB Generali spractivane na pravnom
zaklade opravnenych zaujmov, vratane priameho marketingu a profilovania podla ¢l. 21 GDPR;

e pravo ziadat, aby sa nafiu nevztahovalo automatizované individualne rozhodovanie podla ¢l.
22 GDPR.

DetailnejSie informacie o moznosti uplatnenia si prava ako dotknutej osoby najdete v Hlavnych
informaciach.
Cast’' 9 — Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

VUB Generali nevykonava v ramci vyuZivania mobilnej aplikacie Déchodok (a teda pri spractvani
osobnych udajov) automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie.
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Cast’ 10 — Pravo podat’ st'aznost dozornému organu

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky napravy, mate pravo podat
staznost dozornému organu, najma v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace
alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa Vas
tyka, je v rozpore s Nariadenim.

Urad na ochranu osobnych udajov SR
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

Slovenska republika
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Tento dokument nadobuda ucinnost dria 19.02.2024

VUB Generali déchodkova spravcovska spoloénost, a.s.
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