VUB GENERALI

Informacie o spracuvani osobnych udajov
podla Nariadenia GDPR

V suvislosti so spracovanim Vasich osobnych tdajov zo strany VUB Generali ddchodkovéa spravcovska
spolo¢nost, a. s. ako prevadzkovatela, Vam ako osobe, ktorej osobné Udaje spracuvame (dalej len
.dotknuta osoba“) tymto poskytujeme informacie podla ¢lankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®):

Cast’ 1 — Kontaktné udaje prevadzkovatela

Prevadzkovatelom je spoloénost VUB Generali ddchodkova spravcovska spoloénost, a. s., so sidlom
Mlynské nivy 1, 820 04 Bratislava, ICO: 35 903 058, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka &.: 3435/B (dalej ako ,VUB Generali“ alebo ,prevadzkovatel*).

Cast’ 2 — Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Spoloénost VUB Generali vymenovala zodpovednu osobu (Data Protection Officer), ktorej tlohou je
vykonavat dohlad nad dodrziavanim pravidiel ochrany osobnych udajov v zmysle Nariadenia. V pripade
potreby ziskania vSeobecnych informacii mdzete zodpovednu osobu kontaktovat na emailovej
adrese osobne.udaje@vubgenerali.sk. Svoje ziadosti adresované prevadzkovatelovi suvisiace
s uplatnenim VasSich prav vzmysle Nariadenia mozZete podat pisomne alebo emailom na
osobne.udaje@vubgenerali.sk.

Cast’ 3 — Uéel, pravny zaklad, rozsah a prijemcovia spractivanych osobnych tdajov

Spoloénost VUB Generali spraciva osobné udaje najma na pravnom zaklade zakonnej povinnosti
v zmysle &lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR, ako aj pravhom zaklade plnenia zmluvy podla
¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je niekedy zakonnou a sucasne aj zmluvnou
pozZiadavkou. Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie
osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je
Povinna poskytnut relevantné osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych tdajov su
poruSenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava
dotknutej osoby podfa prisluSnych pravnych predpisov. Poskytnutie osobnych udajov je zmluvnou
poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov dotknutej osoby je zo strany prevadzkovatela
potrebné na uzatvorenie, ako aj plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom.

Moznym nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut
dotknutej osobe plnenia dohodnuté v zmluve, a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej
osoby podla prisluSnych pravnych predpisov.

Zakonné povinnosti prevadzkovatela pri spracavani osobnych udajov klientov vyplyvaju najma
z nasledovnych pravnych predpisov:

e Zakon ¢&. 43/2004 Z. z. o starobnom déchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych
e zakonov v zneni neskorSich predpisov;

e Zakon &. 461/2003 Z .z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v zneni neskorSich predpisov;

e Zakon &. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni

e neskorSich predpisov;

e Zakon ¢&. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov;
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e Zakon &. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekuénej €innosti (Exekuény poriadok) a o

e zmene a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorsich predpisov;

o Nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 268/2006 Z. z. o rozsahu zrazok zo mzdy pri vykone

e rozhodnutia v zneni neskorSich predpisov;

e Zakon €. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred

¢ diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskrimina&ny zakon) v zneni

e neskorSich predpisov;

e Zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) a o0 zmene a doplneni niektorych

e zakonov v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon €. 747/2004 o dohlade nad finanénym trhom v zneni neskorSich predpisov;

e Zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu;

e Zakon ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik;

e Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik;

e Zakon ¢&. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok;

e Zakon ¢. 162/2015 Z. z. Spravny sudny poriadok;

e Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov;

e Zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni

e neskorSich predpisov.

1. Uéel spracuvania - Uzatvaranie, evidencia a sprava zmliv o starobnom déchodkovom
sporeni (d’alej len ,,zmluva o SDS“), vedenie osobnych doéchodkovych uctov vratane
starostlivosti o klienta (napr. sluzba elektronickej koreSpondencie a portal pre
sporitelov), manazérskych analyz a reportingu.

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela, plnenie zmluvy a suhlas dotknutej osoby.
Osobné udaje dotknutej osoby méZu byt poskytované tymto prijemcom alebo kategéridm prijemcov:

e Vlastna obchodna siet finanénych sprostredkovatelov,
o Externa siet finanénych sprostredkovatelov,
e VUB,as.,

e Generali Poistoviia, a.s.,

e Tatra Billing, a. s.,

e BSP Sizar, s.r.o.,

¢ Postova banka, a.s.,

e FinStat, s.r.o,,

¢ UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, Bratislava,
e IT spravcovia,

e Zivotné poistovne,

o Externy finanény audit,

e Socialna poistovna,

o Notarske urady,

¢ Narodna banka Slovenska,

. Sl:ldy,

o Urady préace, socialnych veci a rodiny,

e Organy &inné v trestnom konani,

¢ MPSVR SR,

o Register obyvatelov SR,

e Obecné/miestne urady a mestské urady.
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Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych osdb po dobu najmenej
pat rokov od skon&enia spravovania déchodkového fondu, ktorého sporitefom bola dotknuta osoba.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je dotknuta osoba.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

e Titul, Meno, Priezvisko, Rodné priezvisko,

e Statna prislusnost, Rodné &islo, Pohlavie,

e Datum a miesto narodenia, Cislo povolenia na pobyt, Adresa trvalého pobytu, Kore$pondenéna
adresa,

e Telefonne Cislo, e-mailova adresa,

e Podpis, Cislo uétu,

e Cislo zmluvy, SSN, Cislo OP/pasu/iného dokladu totoZnosti alebo iného dokladu, ICO (FO
zamestnavatel),

e elektronicky podpis (rychlost, tlak, uhol, pod ktorym sa podpisové pero nachadza v Case
vykonavania podpisu na podpisovom zariadeni a jeho vektor smeru).

2. Ugel spractivania - Vybavovanie staznosti

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

e Vlastna obchodna siet finanénych sprostredkovatelov,
e Externa siet finanénych sprostredkovatelov,

¢ Externy finan¢ny audit,

e Narodna banka Slovenska,

e Organy ¢inné v trestnom konani,

. SL'de,

¢ MPSVR SR.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych oséb v suvislosti
s vybavovanim reklamacii, staznosti po dobu 5 rokoch od ich zadania.
Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné Udaje dotknutej osoby:

e Dotknuta osoba,

e Narodna banka Slovenska,

e Verejne dostupné registre,

e Organy ¢inné v trestnom konani a sudy,

Prevadzkovatel spraciva nasledovné kategoérie osobnych udajov dotknutej osoby:

e Titul, Meno, Priezvisko, Rodné &islo, Datum narodenia,

e Adresa trvalého pobytu, KoreSponden¢na adresa,

e Cislo zmluvy o SDS,

e Telefonne Cislo, e-mailova adresa,

e Udaje, ktoré sa vedu o sporiteloch, sprostredkovateloch a opravnenych osobéch pre pripad
smrti v IS prevadzkovatela,

o DalSie osobné udaje zistené alebo predloZené v priebehu vybavovania staznosti.
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3. Ugel spractivania - Evidencia neobvyklych obchodnych operacii
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategdériam prijemcov:

¢ Finan¢na spravodajska jednotka,
e Externy finan¢ny audit,

e Narodna banka Slovenska,

e Sudy,

e Organy ¢inné v trestnom konani.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych osdb po dobu
najmenej pat rokov od hlasenia neobvyklej obchodnej operacie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby:

e Dotknuta osoba,
¢ Iné finangné institdcie,
e Organy ¢inné v trestnom konani.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

e  Titul, Meno, Priezvisko, Rodné &islo, ICO,

e Adresa trvalého pobytu, KoreSpondenéna adresa, Telefonne Cislo, e-mailova adresa,
e Druh a Cislo preukazu totoznosti/ iného dokladu,

e Cislo zmluvy o SDS,

¢ Hodnota obchodu (vkladu).

4. Ugel spractvania - Aktivne a pasivne stdne spory
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatefla.
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategoériam prijemcov:

. SL'de,

e Organy ¢inné v trestnom konani,

e Narodna banka Slovenska,

¢ Externy finan¢ny audit,

e Generali Poistoviia, a.s. (datové centrum),
¢ Advokati.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych osdb po dobu
pat rokov od ukonéenia sudneho sporu.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné Udaje dotknutej osoby:
e Dotknuta osoba,
e Verejne dostupné registre (napr. obchodny register, zZivhostensky register a iné, NBS),
e Organy ¢inné v trestnom konani,
. Sudy
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategérie osobnych udajov dotknutej osoby:

e Titul, Meno, Priezvisko, Rodné ¢islo, Datum narodenia,
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5.

Adresa trvalého pobytu,

Cislo zmluvy o SDS,

Telefonne €islo, e-mailova adresa,

Identifikacéné Cislo sprostredkovatela,

Podpis,

Udaje, ktoré sa vedu o sporiteloch, sprostredkovateloch a opravnenych osobach pre pripad
smrti v IS prevadzkovatela,

Dalsie osobné tdaje zistené alebo predloZzené v priebehu vybavovania sporu,

elektronicky podpis: rychlost, tlak, uhol, pod ktorym sa podpisové pero nachadza v Case
vykonavania podpisu na podpisovom zariadeni a jeho vektor smeru.

Ugel spractivania - Exekucie

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela.

Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

Sudy,

Exekutorské urady,

VUB, a.s.,

Generali Poistovna, a.s.,
Narodna banka Slovenska,
Socialna poistovna,
Notarske urady.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych oséb po dobu najmenej
pat rokov od skonéenia spravovania déchodkového fondu, ktorého sporitefom bola dotknuta osoba.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné Udaje dotknutej osoby:

Exekutori,
Socialna poistovna,
Dotknuta osoba.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategérie osobnych udajov dotknutej osoby:

6.

Meno, Priezvisko, Titul, Datum narodenia, Rodné &islo,

Adresa trvalého pobytu a prechodného pobytu,

Telefonne €islo, e-mailova adresa,

Cislo zmluvy o SDS,

Druh a ¢islo preukazu totoznosti/iného dokladu,

DalSie osobné tdaje zistené alebo predloZené v priebehu exekuéného konania.

Ugel spractivania - Spractvanie osobnych tGdajov v ramci Gétovnych dokladov

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela.

Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategdriam prijemcov:

Generali Poistovna, a.s.,
SLOVAKODATA, a.s.,
Banky,

Externy finanény audit,
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e Danovy urad,
e Narodna banka Slovenska,
e Exekutori.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov.
Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

e Meno, Priezvisko, Rodné ¢&islo,

e Adresa trvalého/prechodného pobytu,
e Bankové spojenie/tcet, ICO,

o Telefonne Cislo, e-mailova adresa,

e Podpis.

7. Ugel spracuvania - Ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci
priameho marketingu

Pravny zaklad: opravneny zaujem prevadzkovatela.

Opravnenym zaujmom, ktory sleduje prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov je ponuka
produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu.

Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategdériam prijemcov:

e VUB,as.,

e Slovenska posta, a.s.,

e Tatra Billing, a. s.,

e CreditCall, s.r.o.,

e Generali Poistovna, a.s.,

e Narodna banka Slovenska.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb poc&as trvania ich zmluvného
vztahu s prevadzkovatelom a po dobu 5 rokov od ukoncenia platnosti vSetkych zmluvnych vztahov s
prevadzkovatelom.

V pripade poskytnutia osobnych udajov prevadzkovatelovi a nevzniknutia Ziadneho zmluvného vztahu
s prevadzkovatelom (napr. v pripade Uc€asti v sutazi), plati opravneny zaujem po dobu 3 rokov od
udelenia suhlasu.

Poskytnutie osobnych Udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poziadavkou prevadzkovatela.
Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné osobné Udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia
osobnych udajov su porusenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela a s tym suvisiace
mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych predpisov.

Voéi spracuvaniu osobnych udajov na uéel opravneného zaujmu prevadzkovatela alebo
tretej strany mate pravo namietat’.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné Udaje dotknutej osoby je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spraciva nasledovné kategodrie osobnych udajov dotknutej osoby:

e Titul, Meno, Priezvisko,
e Kontaktna adresa,
e Telefonne &islo, e - mailova adresa.
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8. Ucel spractvania - Sut'aze

Pravny zaklad: suhlas dotknutych osdb.
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

e VUB,as.,
e Generali Poistovna, a.s.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb pocas doby trvania suhlasu, t.j.
pocas trvania sutaze, a u vyhercov hodnotnych cien 10 rokov po ukoné&eni sutaze (na darnové ucely).

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poZiadavkou prevadzkovatela.
Dotknuta osoba je povinna poskytnut’ relevantné osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia
osobnych udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela a s tym suvisiace
mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych predpisov.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je dotknuta osoba.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

Titul, Meno, Priezvisko,
Kontaktna adresa,
Telefénne Cislo, e - mailova adresa.

9. Ugel spractvania - Sprava registratary

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela.
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

o Dokument Logistik, s.r.o.,
¢ EMELIX, s.r.o.,

e Generali Poistovia, a.s.,
e VUB,as.,

e Externy finan¢ny audit,

e Narodny archiv,

e Narodna banka Slovenska

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych oséb po dobu
najmenej pat rokov od skoncenia spravovania déchodkového fondu, ktorého sporitefom bola

dotknuta osoba.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je zdroj v ramci ostatnych ucelov.
Prevadzkovatel spraciva osobné udaje, ktoré su su€astou registratirnych zaznamov.

10. Ugel spractvania - Vnutorna kontrola

Pravny zaklad: zdkonna povinnost prevadzkovatela.

Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:
e Generali Poistoviia, a.s.,

e VUB,as.,
e Externy audit,
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e Narodna banka Slovenska.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje dotknutych osdb po dobu
desat rokov od ukonCenia vnutorného a/alebo externého auditu a kontroly.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je zdroj v ramci ostatnych ucelov.
Prevadzkovatel spraciva osobné udaje dotknutej osoby, ktoré su sucastou auditnych zaznamov.

Cast’ 4 — Prava dotknutych osé6b
Dotknuta osoba ma za podmienok stanovenych v nariadeni GDPR nasledujuce prava:

e pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym udajom,

e pravo na opravu svojich nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov,

e pravo na vymazanie svojich osobnych udajov,

e pravo na obmedzenie spracuvania svojich osobnych udajov,

e pravo namietat proti spractvaniu svojich osobnych udajov,

e pravo na prenosnost svojich osobnych udajov,
pravo kedykolvek odvolat’ suhlas na spracuivanie osobnych Udajov (ak je suhlas pravnym
zakladom spracuvania),

Uvedené prava dotknutej osoby su blizSie Specifikované najma v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia.
Dotknuta osoba si uvedené prava uplatiiuje v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi
predpismi. VoCi Prevadzkovatelovi si dotknutd osoba médze svoje prava uplatnit prostrednictvom
pisomnej ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami.

Cast 5 - Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

VUB Generali nevykonava pri spractvani osobnych Gdajov automatizované individuéaine rozhodovanie
ani profilovanie.

Cast’ 6 — Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii mimo EU

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné Udaje dotknutej osoby do tretej krajiny. Ak z technickych
alebo prevadzkovych dévodov je nevyhnutné spracuvat Vase osobné udaje mimo Uzemia EU, VUB
Generali zabezpedi, aby boli splnené podmienky Nariadenia pre takéto spracuvanie.

Cast' 7 — Pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky napravy, mate pravo
podat staZznost dozornému organu, najma v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu
prace alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa
Vas tyka, je v rozpore s Nariadenim.

Urad na ochranu osobnych udajov SR
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

Slovenska republika
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Tento dokument (Dodatok €. 3) nadobuda ucinnost 25.5.2018 v zneni Dodatku €. 1 zo dia 02.03.2020
a Dodatku¢. 2 zo dha 16.02.2021

VUB Generali ddchodkovéa spravcovska spolognost, a.s.,19.02.2024
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